疫情期的教学保卫战

新冠肺炎来袭 | 南大学子防疫观察（四十七）
南大新传“未来编辑部”出品
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疫情防控时期，2月12日，教育部等部门下发通知，要求中小学延期开学期间“停课不停学”。这段时间以来，学校都陆续开课，老师们“混迹”在各种直播、云会议平台，努力适应线上教学的节奏。

网络直播教学如何开展，存在哪些问题，实效究竟如何？

高三保卫战

在共克时艰的现阶段，高三学子的教学与复习早已吹响了号角。

2月4日（正月十一），山西晋城重点高中晋城一中的高三年级就已经开课。各个班级依托钉钉平台开启网络直播教学，老师们为找到更好的拍摄视角，尝试了各种工具作为手机支架。
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晋城一中老师们的直播工具/图源自网络

独具山西特色的压面机器“饸饹床”、孩子的古筝谱架、还有自制的特殊支架......都成为老师们的临时武器。他们为了学生能有更好的直播体验也是煞费苦心。

张丽是晋城一中的高三生物老师，同时给所带的两个班上直播课，目前的复习进度已经到了第二轮。在她看来，学生在家上网课，与在教室上课的学习状态不一定有很大差别。“我们都是从学生时代过来的，老师在上面讲课，也不能保证所有的学生都在认真听讲。孩子们都大了，什么时候该做什么事也都心里有数了。”

除了直播上课，高三还有每周一次的线上模拟考试，尽管无法还原线下考场的仿真环境，但学校还是希望通过每一次模拟考来帮助学生检验复习效果。2月10日，高三年级进行了第13次调研考试，从早上7：40到下午18：00，原本高考两天的考试精缩到了一天之内。老师们统一发放电子版试卷和答题纸，要求学生打印A4答题纸，或尽量用相同大小的白纸作答，之后用“全能扫描王”app拍照上传答卷。
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考试安排表/张丽供图

学生费了一天脑和手，老师们再接力，费一天的眼睛。上传的答卷格式以图片和PDF文档格式为主，老师们只能通过电脑进行线上阅卷。由于在文档中不方便批注，不少老师们又回归到最初的纸和笔，记下一份卷子的各部分得分，最后再核算统分。张丽表示，平时选择题都批得很快，在学校有时学生还能帮忙判一下，或者两个班互换卷子，边批边讲解。这下可费劲了，长时间盯着屏幕，从头看到尾，眼都看花了也批不了几份卷。
[image: 微信图片_20200720121851]
张丽供图
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一个班的生物成绩统计/张丽供图
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一位高三数学老师的朋友圈/张丽供图

高三的模拟考试还有很多场，最重要的一场——高考，更是牵动无数人心。2月12日，教育部也对高考是否推迟这一问题进行了回应，将把广大考生和涉考工作人员的生命健康放在首位。

“这届高三，他们生于非典，学于课改，考于肺炎......”，山西现代双语学校的语文老师王轶，为她所教的高三学生发了这样一条朋友圈。
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早晨6：20是该校高三学生的早读时间，然而还有起得更早打卡学习的学生，5：49，5：52......他们在争分夺秒，抓紧一切时间复习。

为了保证全体高三学生的复习进度，该校全年级统一课表，安排各科老师给整个年级上直播大课。高三语文教研组的15位老师中，有5位老师轮流进行直播授课，王轶就是其中之一。

整个高三年级29个班，共有一千多名学生，王轶选择采用播放ppt的方式来组织远程教学。相比于开摄像头出镜授课，她更希望学生专注于课件内容，不然学生一看到自己的老师出现了，很有可能会因为更关注老师在屏幕上的一举一动而分心。另外，这么多人同时进入直播课堂，她也很担心出现网络连接不畅和服务器运行不佳等问题，王轶表示，上课的时候有学生在直播页面给老师点赞，都不敢让他们乱点，人太多了，就怕网卡。

直播上课的过程中，钉钉只能统计在线人数，每个屏幕对面的学生听课状态如何，是不可见的，而上千人的课堂上，老师也不方便在线提问。关于网课的教学效果，王轶觉得，还是得通过布置跟这节课密切相关的作业来获取反馈，以便了解学生的复习情况。

在发放疫情相关备考资料，与学生进行交流的时候，王轶能感觉到很多学生对这次新冠肺炎的了解和感触不深。“我希望他们对目前疫情防控的大环境保持关注与思考，教育不应该只是引导学生去关注自己的眼前事，而要努力去打开人的眼界和胸怀，时常抬头去看看外面正在发生些什么。”

这届高三学生虽然备考的大环境赶得不巧，但对于大多数非湖北籍考生而言，他们所在的小环境还是相对安全的，这场疫情对他们而言更多的是一种学习和生活方式的改变。

王昊是太原市的一名高三文科学生，与全国千千万万的高考生一样，目前只能宅在家里听网课，做试题，但他似乎并没有那么焦虑。

“在家里，可供自己自由支配的时间变多了，写作业的速度也变快了，有时候老师讲的我会，就直接复习别的去了。”

王昊就读的是太原市一所民办全日制寄宿高中，原本每天早上6点就要到教室上早读，这段时间则是要求早上6点50打卡上语文或者英语早读。“不过这样我就没什么时间背文科的东西了”，他说，“原来在学校6点到6点40是背诵政史地的时间，现在都被我睡过去了，实在是不想起。”

白天上网课也有新的变化，基本上各科老师都会组织各班学生观看《太原名师空中课堂》。这是由太原市教育局、太原教育电视台组织本市名师录制的高三复习专题讲座，2月1日在太原教育电视台播出，其官微公众号“太原教育报道”也有同步直播及课程回放。
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《太原名师空中课堂》数学专题

王昊觉得上这种大串讲的课帮助还挺大，分专题进行重难点知识突破，确实很有针对性。目前高考复习即将进入第二轮，王昊也逐渐适应了这样的学习节奏，周一到周六每天上午4节课，下午三节课，晚上自习到10点40。他作业写得很快，一般晚上九点半就把当天的作业拍照上传到钉钉群的家校本里，然后开始做自己的复习资料。学校规定的自习时间结束后，他也不习惯开夜车，而是留给自己一点放松的时间，洗漱完上床，刷一会儿抖音再睡觉。
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课程表/王昊供图

2月25日，据山西省疫情防控工作领导小组，经过综合研判，山西省学校开学继续延期，3月15日前不开学。而按照往年的惯例，三月中旬是太原市统一举办一模考试的时间，王昊说，目前还没收到关于今年一模考试的任何消息。

“一直在家里待着确实也挺闷的，班里的同学也是，最近我们都想开学了......”

初中网课教学的减负之旅

2月10日，开学第一天晚9点53分，周敏发出一声感叹：啊！今天真是恶战的一天。

周敏是天津市滨海新区一名初中道德与法治课老师，教初一和初二两个年级。她在去年秋天开始教学生涯，这学期她一周的排课量达15节，开课第一天，就一口气上了三节。

延期开学期间，学校要求初一初二年级按照原班级规模授课，但对于各科老师的教学方式没有做硬性规定。老师们可以根据年级组的课程安排和自身的教学计划，灵活选择网络平台工具、制定线上课程方案。

天津市基础教育资源公共服务平台上有丰富优质的教学实录资源，为中小学老师们进行线上教学提供帮助。包括周敏在内的许多老师都选择了让学生观看平台上录制好的课程视频来组织课堂教学。

[image: 微信图片_20200720122044]
天津市基础教育资源平台上的八年级网课视频

网络直播上课对绝大多数学校的老师们来说都是全新的尝试，周敏在开学前也换了多套教学方案，最终确定了上课的相关要求：

课前在班级QQ群中提前发放导学案、电子课本和课程链接，布置预习任务；上课时，利用腾讯会议平台，引导同学们带着问题去观看课程视频课，中间会有随堂检测；课后利用人人通平台进行作业的布置和提交。

在准备网课的时候，周敏就已经有了一些担忧：自己因为疫情的原因没有返回天津，还在老家，而家里的电脑又是七、八年前买的，运行很慢，大部分直播工作还是得依靠手机进行，不晓得一天下来手机能不能撑得住；直播时会不会出现其他掉线、收音不好的问题；学生在屏幕对面的状态如何，真的在认真听讲吗；......

经过第一天的线上直播，实践证明，初出茅庐的“主播”们确实遇到了不少问题。

第一天上课，周敏的三个班上就各有一人缺勤，提前发的视频有部分同学没有下载好，在线加载缓慢而影响了上课进度。八年级的其他老师也纷纷反映上网课遇到的各种问题：网络状况不稳定导致卡顿现象、英语听力训练效果不佳、缺少检测结果评估等等。下课后，不少学生也反映，一天下来收获很少，时间过得很快也不知道学了点啥，盯了一天屏幕眼睛疼，不想再看视频了。

周敏说：“这一天三节课下来，我的眼睛都累得不行，一点儿也不想看手机了，可想而知学生上一天网课的感受。”
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八年级教师群里老师们的教学反馈/周敏供图

开课第一周过后，学校就要求各年级汇报这一周总结的各科师生的网课反馈，包括直播教学中存在的问题和经验分享，以适时调整疫情期的总体安排。

第二周，新的试行方案出来了。

首先是各学科教研组调整了教学任务，周敏说：“七年级下学期，我这个学科安排的是新课预习，八年级是复习上学期的课程，原则上都是不上新课。”随着教学任务的调整，周敏的直播教学方案也需要更新，“这下每节课都不太一样了，有时候上复习课，有时候预习，有的比较简单的课就直接上，会自己做ppt讲，有时候也用一些教研组的视频资源。”

其次是推出了新的课表，初一初二整体仍然是上下午各三节课，但每天下午的最后两节换成了阅读课和劳技课。劳技课属于天津市中小学素质拓展课程的一部分，注重学生的综合动手能力，操作性很强，原来中学就有开设。阅读课是主要针对这次疫情开设的，课上以纸质阅读为主，由每班的班主任进行管理。

周敏猜想，课程调整可能更多是考虑到初中生的视力健康和学业负担问题，“刚开始不是主要以看录制课程为主嘛，但是那个视频课任务量太大，讲得太快了，一节课的内容够我讲三节。”学生负担减轻，各科老师们相对也轻松了很多，周敏现在的排课量一下子减了一半，一周只需上7节课。

第二周的课程结束后，学校就针对本周的情况让学生填写问卷，查看新方案的施行情况。

“虽然问卷结果没有公开，但应该是反映不错，这不，第三周就延续了”，周敏说，“学校很关注学生的意见反馈。我们老师就是，有困难克服一下，好的方法分享一下。”

疫情还没有完全控制住，距离真正开学那一天也还要再等待一段时间。周敏表示，随着线上教学的持续进行，新的问题也会不断浮现，后面很可能会不断进行调整。无论如何，最终都是为了学生啊！


*应受访者要求，文中的张丽、王轶、王昊、周敏均为化名
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